
*Recomendamos fazer qualquer gestão/reclamação através do nosso serviço de Devoluções.

De acordo com o establecido pela Lei Orgânica 3/2018 de 5 de Dezembro, de Proteção de Dados Pessoais e Garantias de 
Direitos Digitais, o cliente/usuário fica informado e presta o seu consentimento á incorporação dos seus dados a um fi-
cheiro do que é responsável PRISMICA, S.L. que foi devidamente inscrita na Agência Espanhola de Proteção de Dados com 
a finalidade de realizar a gestão administratica, contável e fiscal. Informamos tambem sobre os seus direitos de acesso, 
rectificação, cancelação e oposição, que poderá exercer no domicilio de PRISMICA, S.L. situado em C/ Llevant, 2 - 
46715 - VALENCIA. Pode consultar a nossa política de proteção de dados em: https://www.efectoled.com/pt/
content/74-politica-de-privacidade

FOLHA DE RECLAMAÇÃO

À atenção de:
PRISMICA, S.L.

MOTIVO DA RECLAMAÇÃO*

DADOS REQUERENTE

Nome e sobrenome:

CIF/NIF/NIE:

Morada:

Telefone:

Email:

Em 					      a  de         de  .

Assinatura:


